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No decorrer do ano de 2024, o SER Bairro iniciou 9 processos de apoio, mantendo em
acompanhamento 8 processos ja existentes.
Neste total de 17 processos, apoiou 15 vitimas e realizou 103 atendimentos. Registou ainda

um total de 20 crimes e outras formas de violéncia.

Atendimentos Vitimas
103 15

Crimes & outras
formas de violéncia

20

1. Crimes & Outras Formas de Violéncia

De acordo com os dados obtidos no SER Bairro, a categoria criminal que se destacou foi a dos
Crimes contra as Pessoas, com 90% dos registos.

Crimes & outras formas de violéncia

B Crimes contra as pessoas
B Crimes contra o patriménio

B Outros crimes & outras formas de

18;: 90% violéncia
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Crimes & outras formas de violéncia® N )
Homicidio (tentado) 1 5
Ol LRV IR Homicidio (consumado) 1 5
pessoas: vida ou
L Ril[- Ofensa a integridade fisica (simples) 2 10
Violéncia Doméstica (maus tratos fisicos e psiquicos — 152°) 11 55
Crimes contra
(LIl STOEGEM Ameaca/coagdo 2 10
pessoal
Crimes contra as - e NIV IIES 1 5
pessoas: honra
Cnmes_ cqntra 0] Dano 1 5
patrimonio
Outros crimes Outros crimes 1 5
Total 20 100

1 A diferenca entre o nimero de crimes e de outras formas de violéncia e o nimero de vitimas nos dados apresentados ocorre devido a possibilidade
de uma Unica vitima ser alvo de multiplos crimes e formas de violéncia simultaneamente. Desta forma, o total de crimes é superior ao nimero total de
vitimas apoiadas no SER Bairro em 2024.
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2. Pessoas Apoiadas

2.1. Referenciagao para a APAV

Das referenciagbes efetuadas para o SER Bairro, destaca-se a Iniciativa do préprio utente,

somando um total de 6 registos, com 40% de todas as referenciagdes.

Referenciacdo para a APAV? %

Pz
<)
o

Amigo/conhecido/vizinho 1 6,7
Autarquia 3 20
Iniciativa propria 6 40
Familiar 1 6,7
OPC 1 6,7
Outro 3 20

Total 15 100

2.2. Tipo de contato efetuado

Em 2024, no SER Bairro, evidenciou-se como preponderante o contacto telefénico, que
totalizou 70,5% dos contactos efetuados pelos utentes, seguido do presencial, com um registo
de 11,8%.

Tipo de contacto

PRESENCIAL

TELEFONICO

NAO SE SABE

14

2 Destaca-se que cada utente poderia ser referido para os servicos APAV por mais do que uma entidade em simultaneo. Optou-se, nesta variavel, por
ndo se fazer referéncia a dados "nédo se sabe" para efeitos de andlise.
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2.3. Tipo de Apoio Prestado

Do tipo de apoio prestado pelo SER Bairro, destaca-se o apoio genérico nao especializado,
representando 71,7% dos apoios prestados. E igualmente relevante destacar o apoio

emocional/psicolégico, que representou 19,6% do total do apoio prestado.

Tipo de Apoio prestado?® [\ %
Apoio Genérico 66 71,7
Apoio Emocional e/ou Psicolégico 18 19,6
Apoio Juridico 7 7,6
Apoio Social 1 11
Total 92 100

3. Caraterizacao da Vitima
3.1. Sexo da Vitima

No SER Bairro, o niumero preponderante de vitimas que procurou apoio era do sexo feminino
(n=13; 86,7%).

Sexo da Vitima

2; 13,3%

B Feminino

OMasculino

13; 86,7%

3 E importante salientar que cada utente pode ter recebido mais do que um tipo de apoio simultaneamente, resultando numa contagem total de apoios
superior ao numero total de utentes. Para efeitos de andlise desta variavel, optou-se por ndo fazer referéncia a dados categorizados como "néo se
sabe".
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3.2. Faixa Etaria da Vitima

A maioria das vitimas que procurou apoio no SER Bairro em 2024 encontrava-se nas faixas etaria
entre os 35 e os 44 anos de idade, representando 33,3% (n=5) do total de vitimas apoiadas

neste Servico.

Idade da Vitima N %
11-17 anos 1 6,7
18-24 anos 1 6,7
25-34 anos 1 6,7
35-44 anos 5 33,3
45-54 anos 3 20
55-64 anos 3 20
65 ou + anos 1 6,7
Total 15 100

3.3. Nacionalidade da Vitima

Consistentemente, a nacionalidade portuguesa, tem vindo a representar a maioria das vitimas

apoiadas no SER Bairro. Em 2024 teve uma representatividade de 66,7% com 10 vitimas.

Nacionalidade da Vitima

ANGOLA 1; 6,7%
BRASIL 1, 6,7%

CABO VERDE 1; 6,7%
GUINE BISSAU 1; 6,7%

PORTUGAL 10; 66,7%

REPUBLICA DEM. CONGO 1; 6,7%
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3.4. Municipio de Residéncia da Vitima

Municipio de residéncia da vitima

Cascais 1 6,7
Oeiras 12 80
Sintra 2 13,3

Total | 15 | 100

4. Caraterizacao da Pessoa Agressora

4.1. Sexo da Pessoa Agressora

Predominantemente, as pessoas agressoras que chegaram ao conhecimento do SER Bairro em

2024 eram do sexo masculino, totalizando 50% (n=8) do conjunto dos/as agressores/as.

Sexo da Pessoa Agressora

B Feminino
O Masculino

B Nao se sabe
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4.2. Faixa Etaria da Pessoa Agressora

No que diz respeito a distribuicdo por faixas etarias, observou-se que alguns destes agressores

se situou entre os 35 e os 44 anos de idade, totalizando 12,5% (n=2) das pessoas agressoras.

Idade da Pessoa Agressora [\ %

35-44 anos 2 12,5
45-54 anos 1 6,3
55-64 anos 1 6,3
65 ou + anos -- --
N&o se sabe/ndo se aplica 12 75
Total | 16 100

4.3. Relagcao entre Pessoa Agressora e Vitima

As relagdes entre pessoa agressora e vitima foram, sobretudo, pautadas por relagées de
intimidade, como é o caso, da relagdo entre ex-companheiros/as (n=2; 12,5%), entre
companheiro/a (n=1; 6,3%) e entre conjuge (n=1; 6,3%). Desta forma, as pessoas agressoras
envolvidos/as em relagdes de intimidade que chegaram ao conhecimento do SER Bairro em
2024 totalizaram, no seu conjunto, 25% (n=4) das relagées estabelecidas entre autor/a e

vitima.

Relacdo Pessoa Agressora-Vitima N

Companheiro/a 1 6,3
Cbnjuge 1 6,3
Ex Companheiro/a 2 12,5
Irmao/lrma 1 6,3
Nenhuma 1 6,3
Sogro/a 1 6,3
Vizinho/a 2 12,5
Nao se sabe 7 43,8
Total 16 100
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5. Caraterizacao da Vitimacao

5.1. Tipo e Duragao da Vitimacao

A andlise ao perfil da vitimagédo das 15 vitimas apoiadas no SER Bairro em 2024 revela que
73,3% (n=11) foram alvo de vitimagao continuada.

Tipo de Vitimacao

B Continuada

ONa&o Continuada

11; 73,3%

mNao se sabe

Das 11 vitimas que foram alvo de vitimagéo continuada, a predominancia temporal verificou-se
na faixa compreendida entre 1 més e 1 ano (n=6; 54,5%).

z
S

Duracao da Vitimacéao

Entre 1 e 6 meses 3 27,3
Entre 7 meses e 1 ano 3 27,3
Entre 2 e 3 anos 2 18,2
Entre 4 e 5 anos 1 91
Entre 6 e 7 anos 0 0,0
Entre 8 e 11 anos 1 91
Entre 12 a 20 anos 1 91
Total 11 100
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5.2. Local do Crime & de Outras Formas de Violéncia

Em 2024 no SER Bairro, a residéncia comum entre vitima e pessoa agressora, bem como a
residéncia da vitima (33,3% respetivamente) figuram como os locais mais frequentes da

pratica do crime/violéncia.

Local de Crime e de Outras Formas de Violéncia® [\
Instituicdo de acolhimento 1 5,6
Lugar/via publica 3 16,7
Residéncia comum 6 33,3
Residéncia da vitima 6 33,3
Viatura automovel 1 5,6
Outra residéncia 1 5,6
Total | 18 100

5 Quanto aos locais onde os crimes e outras formas de violéncia ocorreram, salienta-se que uma Unica vitima pode ter sido alvo de violéncia em mais
do que um local. Além disso, para a andlise desta variavel, optou-se por ndo incluir dados referentes a categoria "ndo se sabe" no presente relatério, o
que ainda assim resultou numa contagem total de locais superior ao nimero total de vitimas apoiadas no SER Bairro em 2024.
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5.3. Queixa/Denuncia

Em 2024, observou-se que 73,3% (n=11) das vitimas que procurou apoio no SER Bairro

apresentou queixa ou denunciou a sua situacgao junto de uma entidade judicial.

Queixa/denuncia

4; 26,7%

11; 73,3% mSim
ONao

Em 2024, entre as vitimas que apresentaram queixa ou para as quais foi feita denuncia da sua

situacdo de violéncia junto das entidades judiciais e/ou judiciarias (n=11), todas optaram por

apresentar queixa ou dentuncia na Policia de Seguranga Publica (PSP).
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